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AUSPACKEN UND EINRICHTEN IHRES MAX IP KONFERENZTELEFONS

Informationen zum Auspacken und Einrichten Ihres MAX IP Konferenztelefons entnehmen Sie bitte der MAX IP
Installations- und Programmieranleitung.

FUNKTIONEN DER TASTATUR

MAX IP BEDIENUNGSANLEITUNG

CONFERENCE

CLEAR

ON / OFF

HOLD

MUTE

VOLUME

PROG.

REDIAL

EDIT

PHONEBOOK

FunktionTaste

Drücken Sie die Taste einmal, um die zuletzt gewählte Nummer erneut zu
wählen. Halten Sie die Taste für zwei Sekunden gedrückt, um in den Modus 
Program (Programmieren) zu gelangen.

Drücken Sie die Taste einmal, um die Mikrofone während eines Anrufs 
abzuschalten. Drücken Sie erneut, um sie wieder anzuschalten. Drücken 
Sie die Taste einmal während des Klingelns, um den Klingelton zu unterdrücken.

Drücken Sie diese Taste, um Ihr Telefon zu aktivieren und den Wählton zu 
erhalten. Drücken Sie nochmals, um aufzulegen und in den Standby-Modus 
zurückzukehren. Drücken Sie diese Taste, um einen zweiten Anruf zu beenden, 
wenn Sie einen Anrufbeantworter oder ein Besetztzeichen hören, beim Versuch, 
ein 3-Wege-Gespräch aufzubauen.

Drücken Sie die Taste, um gespeicherte Nummern zu wählen. Halten Sie 
die Taste für zwei Sekunden gedrückt, um in den Modus Phonebook Edit 
(Bearbeiten Telefonbuch) zu gelangen. (Hinweis: Gespeicherte Nummern 
stehen während eines 3-Wege-Gesprächs nicht zur Verfügung.)

Drücken Sie die Taste einmal während eines Gesprächs, um die erste Leitung 
in die Warteschleife zu schicken und aktivieren Sie den Rufton für eine zweite 
Leitung. Drücken Sie die Taste erneut, nachdem die zweite Leitung antwortet,
um alle Leitungen in einem 3-Wege-Gespräch zu verbinden.

Drücken Sie die Taste, um die aktive Leitung in die Warteschleife zu schicken. 
Drücken Sie diese Taste, um zwischen Leitung 1 und Leitung 2 zu wechseln, 
wenn Sie kein 3-Wege-Gespräch eingeleitet haben. Drücken Sie diese Taste 
während eines 3-Wege-Gesprächs, um beide Leitungen in die Warteschleife 
zu schicken; drücken Sie sie erneut, um beide Leitungen aus der Warteschleife 
zurückzuholen.

Drücken Sie einmal, um die zuletzt eingegebene Ziffer zu löschen oder halten 
Sie die Taste gedrückt, um alle Ziffern zu löschen. Drücken Sie die Taste, um 
den Modus Program (Programmieren) zu verlassen.

Drücken Sie die Taste während eines Gesprächs, um die Gesprächslautstärke 
anzupassen. Drücken Sie die Taste, während das Telefon klingelt oder sich im 
Standby-Modus befindet, um die Lautstärke des Klingeltons anzupassen.
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LCD-ANZEIGE

BENUTZUNG DES MAX IP-TELEFONS

Die folgenden Abschnitte beschreiben die Benutzung Ihres MAX IP-Telefons.

EINEN ANRUF TÄTIGEN

1. Drücken Sie auf ON/OFF (An/Aus), um das Telefon zu aktivieren. Sie hören einen Wählton. 
(Das Telefonsymbol und der Leitungsstatus erscheinen, wenn das Telefon aktiv ist (s. Abbildung 3).)  
Der Leitungsstatus wird ganz rechts am Display angezeigt, neben “1” für die Leitung 1 und neben “2” 
für die Leitung 2. Dabei wird der aktuelle Leitungsstatus wie folgt gekennzeichnet: “c” für “connected =
verbunden”, “i” für “incoming = eingehend”, “h” für “hold = halten” oder “r” für “remote hold = halten
beim Gesprächspartner” (die Leitung ist beim Gesprächspartner in der Warteschleife).

2. Wählen Sie die Nummer, wie Sie es von einem Standardtelefon gewohnt sind. Die Nummer erscheint auf
der LCD-Anzeige.

> Hinweis: Sie können auch die Nummer im Standby-Modus vorwählen und drücken dann die Taste
ON/OFF (An/Aus), um das Gespräch aufzubauen.

Um eine Pause in die vorzuwählende Nummer einzufügen, halten Sie die Raute-Taste (#) gedrückt.

EIN GESPRÄCH ENTGEGENNEHMEN

1. Drücken Sie eine beliebige Taste (außer der *-Taste, MUTE, VOLUME UP oder VOLUME DOWN).

Sobald ein Gespräch eingeht, klingelt das Telefon (außer der Klingelton ist abgeschaltet) und die
Kontrollleuchten des Telefons und das Telefonsymbol auf der LCD-Anzeige blinken.

EIN GESPRÄCH BEENDEN

1. Drücken Sie die Taste ON/OFF (An/Aus).

AN- ODER ABSTELLEN DES KLINGELTONS (IM STANDBY-MODUS)

1. Halten Sie die Sterntaste (*

    

) gedrückt.

ABBILDUNG 2 MAX IP LCD-Anzeige

ABBILDUNG 3 MAX IP-Telefonsymboll

ABBILDUNG 4 MAX IP Symbol für die Klingeltonunterdrückung
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KLINGELTON ABSTELLEN WÄHREND DES KLINGELNS

1. Drücken Sie die Sterntaste (*) oder die Taste MUTE (Klingeltonunterdrückung), um den Klingelton für die
Dauer des Klingelns zu unterdrücken.

> Hinweis: Dies unterdrückt nur das aktuelle Klingeln. Sobald ein neues Gespräch eingeht, wird der
Klingelton nicht unterdrückt.

ANPASSEN DER KLINGELTONLAUTSTÄRKE

1. Drücken Sie die Taste VOLUME UP (Lauter) oder VOLUME DOWN (Leiser), während das Telefon klingelt.

2. Drücken Sie die Taste VOLUME UP oder VOLUME DOWN, während sich das Telefon im Standby-Modus
befindet. Die Klingeltonmelodie wird einmal mit der neuen Lautstärke abgespielt.

ANPASSEN DER LAUTSPRECHERLAUTSTÄRKE

1. Drücken Sie die Taste VOLUME UP, wenn Sie sich in einem Gespräch befinden, um die Lautstärke zu
erhöhen.

2. Drücken Sie die Taste VOLUME DOWN, wenn Sie sich in einem Gespräch befinden, um die Lautstärke zu
verringern.

ZUGANG ZU IHRER HELPLINE

1. Halten Sie im Standby-Modus die Taste 0 für zwei Sekunden gedrückt. Diese Funktion muss vor der
Anwendung programmiert werden.

EINE NUMMER IM TELEFONBUCH SPEICHERN

1. Geben Sie die Nummer in das Telefon ein, während es sich im Standby-Modus befindet.

2. Halten Sie die Taste PHONEBOOK (Telefonbuch) gedrückt, bis das Telefonsymbol und das
Programmiersymbol erscheint.

3. Ordnen Sie der zu speichernden Telefonnummer einen Platz (0-9) im Telefonbuch zu, indem Sie die
entsprechende Nummerntaste drücken. 

4. Drücken Sie erneut auf PHONEBOOK, um den Eintrag zu speichern. Sie hören einen Bestätigungston.

5. Um den Modus Phonebook Edit (Bearbeiten Telefonbuch) vor dem Speichern des Eintrags zu verlassen,
drücken Sie CLEAR (Löschen).

EINEN ANRUF MIT DEM TELEFONBUCH TÄTIGEN

1. Drücken Sie die Taste PHONEBOOK. 

2. Drücken Sie die Nummerntaste (0-9), unter der Sie die Telefonnummer gespeichert haben, die Sie anrufen
wollen. Die Nummer erscheint auf der LCD-Anzeige. 

3. Drücken Sie die Taste ON/OFF (An/Aus), um die Nummer zu wählen.

DURCHFÜHREN EINES AUSGEHENDEN 3-WEGE-GESPRÄCHS

1. Drücken Sie die Taste CONFERENCE (Konferenz). Der erste Gesprächsteilnehmer wird in die Warteschleife
geschickt, und Sie sind mit dem Wählton einer zweiten Leitung verbunden.

2. Wählen Sie die Telefonnummer des zweiten Gesprächsteilnehmers.

> Hinweis: Gespeicherte Nummern stehen für das Anrufen eines zweiten Gesprächsteilnehmers nicht
zur Verfügung.

Wenn Sie ein Besetztzeichen hören oder zu einem Anrufbeantworter geleitet werden, drücken Sie auf die
Taste ON/OFF (An/Aus), um das Gespräch zu beenden und zum ersten Gesprächsteilnehmer
zurückzukehren.

3. Drücken Sie die Taste CONFERENCE, um alle drei Gesprächsteilnehmer in einem 3-Wege-Gespräch
zusammenzuführen.

Phonebook and Program icons

ABBILDUNG 5 MAX IP Telefon- und Programmiersymbol
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VERWENDEN DES TELEFONS IN EINEM 3-WEGE-GESPRÄCH

1. Drücken Sie die Taste HOLD (Halten), um beide Leitungen in die Warteschleife zu schicken.

> Hinweis: Die Kontrollleuchten blinken rot, wenn sich ein Gespräch in der Warteschleife befindet.

Drücke Sie die Taste HOLD ein weiteres Mal, um beide Leitungen aus der Warteschleife zurückzuholen.

2. Drücken Sie die Taste ON/OFF (An/Aus), um beide Gespräche zu beenden.

3. Wenn einer der anderen Gesprächsteilnehmer während eines 3-Wege-Gesprächs auflegt, dann 
ertönt ein Piepton, um anzuzeigen, dass ein Gesprächsteilnehmer aufgelegt hat. Der verbleibende
Gesprächsteilnehmer bleibt mit Ihnen verbunden.

EIN AUSGEHENDES GESPRÄCH WÄHREND EINES BESTEHENDEN GESPÄCHS FÜHREN

1. Drücken Sie auf HOLD und drücken Sie dann ON/OFF. Der erste Gesprächsteilnehmer wird in die
Warteschleife geschickt, und Sie sind mit dem Wählton einer zweiten Leitung verbunden.

2. Wählen Sie die Telefonnummer des zweiten Gesprächsteilnehmers.

> Hinweis: Gespeicherte Nummern stehen für den Anruf bei einem zweiten Gesprächsteilnehmer nicht
zur Verfügung.

Wenn Sie ein Besetztzeichen hören oder zu einem Anrufbeantworter weitergeleitet werden, drücken Sie auf
ON/OFF, um das Gespräch zu beenden und zum ersten Gesprächsteilnehmer zurückzukehren.

3. Drücken Sie HOLD, um zwischen dem ersten und zweiten Gesprächsteilnehmer zu wechseln.

> Hinweis: Sie können nicht den ersten und zweiten Gesprächsteilnehmer in einem 3-Wege-Gespräch
zusammenführen, nachdem Sie einen zweiten Gesprächsteilnehmer auf diese Weise angerufen
haben. Ein 3-Wege-Gespräch muss durch vorheriges drücken der Taste CONFERENCE eingeleitet
werden, wie oben beschrieben (siehe DURCHFÜHREN EINES AUSGEHENDEN 3-WEGE-GESPRÄCHS
für weitere Informationen).

EIN EINGEHENDES GESPRÄCH WÄHREND EINES ANDEREN GESPRÄCHS ANNEHMEN

1. Das Telefon klingelt, (außer der Klingelton ist abgestellt), und die LED-Anzeige blinkt grün.

2. Drücken Sie HOLD und drücken Sie dann ON/OFF. Der erste Gesprächsteilnehmer wird in die Warteschleife
geschickt, und Sie werden mit dem eingehenden Gespräch verbunden.

> Hinweis: Wenn Sie das eingehende Gespräch nach der Annahme beenden wollen, drücken Sie 
auf ON/OFF, um das zweite Gespräch zu beenden und drücken Sie dann HOLD, um den ersten
Gesprächsteilnehmer aus der Warteschleife zu holen.

3. Drücken Sie HOLD, um zwischen dem ersten und zweiten Gesprächsteilnehmer zu wechseln.

> Hinweis: Sie können nicht den ersten und zweiten Gesprächsteilnehmer in einem 3-Wege-Gespräch
zusammenführen, nachdem Sie ein eingehendes Gespräch angenommen haben. Ein 3-Wege-
Gespräch kann nur als ausgehendes Gespräch eingeleitet werden (siehe DURCHFÜHREN EINES
AUSGEHENDEN 3-WEGE-GESPRÄCHS für weitere Informationen).

BESTÄTIGUNGS- UND ALARMTÖNE

Bestätigungs-/
Alarmton Beschreibung

Bestätigung

Ablehnung

Ein Ton bestätigt Ihnen die erfolgreiche Programmierung 
eines Eintrags.

Ein Ton wird hörbar, wenn Sie folgendes durchführen wollen:
• Eingeben eines ungültigen Programmiereintrags
• Verwenden einer nicht programmierten Kurzwahl 
 (One-Touch-Konferenz oder Service Center)
• Eingeben einer 45. Stelle beim Vorwählen
• Eingeben einer 17. Stelle für die Anwendertelefonnummer
• Eingeben einer 31. Stelle für eine Kurzwahltaste 
 (One-Touch-Konferenz oder Service Center)

ABBILDUNG 6 MAX IP-Bestätigungs- und Alarmtöne

 


